Vallalkozasi szerzédés

amely létrejott egyrészrol a

Hivatalos név: PETEGISZ Polgar és Térsége Egészségiigyi Kézpont Nonprofit Zrt.
Postai cim: Hosok utja 1.

Varos/Kozség: Polgar

Postai iranyitészam: 4090

Orszag: HU

Cimzett: Kiss llona vezérigazgato

Telefon: +36 52 573 173

E-mail: petegisz@petegisz.hu

Fax: +36 52 573 174

adoszam: 14818257-2-09

bankszamla: 61200216-11052207

mint megrendel6, a tovabbiakban Megrendeld

masfelél az VK Design Miivészeti Kift.
székhelye:1139 Budapest, Hajdu utca 11. fsz.1 i1
elérhetésége: +36 30/212 6997
képviseli: Vavrinecz Katalin
cime:
elérhetdsége: vavrineczkati@gmail.com
adészama: 23824281-2-41
bankszamlaszama: 10918001-00000088-53330000
mint Megbizott, a tovabbiakban Megbizott kozott az alabbiak szerint.

Jelen szerzédés a ,,Egészségre neveld és szemléletformalé életmodprogramok a kistérségekben”
cimi, TAMOP-6.1.2-11/3-2012-0013 sz. projekt keretében szakmai vezetdi, és kommunikaciés
feladatok ellatasa” targyu Kbt 122/A. § szerinti kozbeszerzési eljaras eredmeényekeént jott letre
Megbizott nevezett eljarason 2014. januar 15-i keltli ajanlattételével elnyerte a Megrendel6 altal
meghatarozott feladatok ellatasanak jogat, amely feladatellatasra a felek a jelen szerzodest kotik.

Megrendelé megrendelése alapjan Megbizott elvallalja az alabbi munkakat a jelen szerzbdésben és
mellékleteiben részletezett feltételekkel:

1. A szerzodés targya:
A ,,Egészségre neveld és szemleletformalo életmodprogramok a kistérségekben” cimd, TAMOP-
6.1.2-11/3-2012-0013 sz. projekt keretében szakmai vezetdi, es kommunikacios feladatok ellatasa

1.1. Megbizott a jelen szerzédés alairasaval az Egészségre nevelé és szemléletformalo
életmodprogramok a  kistérségekben” cimd, TAMOP-6.1.2-11/3-2012-0013 sz. projekt
keretében szakmai vezetdi, és kommunikacios feladatok ellatasa és kommunikacios feladatok
ellatasa” targya Kbt 122/A. § szerinti kozbeszerzési eljaras soran kiadott ajaniattételi
dokumentacioban rogzitett valamennyi feladat es kovetelmény maradéktalan teljesitését a
Megrendeld altal elfogadott "Ajanlattétel” szerint vallalja.

1.2. Az ellatandé feladatok meghatarozasa: Isd |. sz melleklet
2. Ateljesités helye: Megrendeld székhelye 4090 Polgar, Hésok utca 1.

3. Teljesitési hataridé:
31 Szerzédé felek a hataridék tekintetében az alabbiak szerint allapodnak meg:



Szolgaltatas megnevezése Mennyiségi egység Mennyiség

Szakmai vezetGi feladatok _.
szerzddéskotéstol ‘

Szakmai vezetti feladatok ho -2015.08.29-ig

Szakmai kommunikacios tevékenységek

Kommunikacios felkészités szakeértéi nap (db) 2 |

Kommunikacios akciotery db 1

Szakmai sajtéanyag db 6

Videoanyagok készitése db 10

Internetes tartalomfejlesztés, internetes térségi

egészsegportal csomag 1

"Egeészseégreceptek” - szérolap recept formatumban db 40000

Recepttarté db 5000

Kommunikacios tevékenység, kézosségi halozat profilok db 3

Partnerségi megbeszélések, bufészolgaltatas alkalom 10

Sajtényilvanos esemény szervezése alkalom 3

Sajtonyilvanos projekt zard rendezvény alkalom 1

Teljesités véghatarideje: 2015. augusztus 29.

3.2 Amennyiben a hataridé szerinti teljesités Megrendeld érdekkorében felmertlt ok miatt
(keésedelmes adatszolgaltatas, dontéshozas, stb.) lehetetlenné valik, Megbizottal szemben a
kesedelmes teljesités jogkévetkezményei — a Megrendelé magatartasaval Osszefuggésben felmerilt

késedelem tekintetében - nem alkalmazhatok.

Megbizott ugy a részteljesitések, mint a szerzédésben vallalt kotelezettségek egészének teljesitése
vonatkozasaban elbteljesitésre jogosult, az elételjesités a pénzigyi itemezést nem médositja.

4. Szerzédés értéke:

Szolgaltatas megnevezése Mennyissgl Mennyiség Netto, . | Nettd 6sszar

egység egységar
Szakmai vezet6i feladatok
Szakmai vezetti feladatok ho 19 225.000 4.275.000
Szakmai kommunikacios tevékenységek
Kommunikacios felkészités szakért6i nap 2 472.000 944.000
Kommunikacios akciéterv db 1 900.000 900.000
Szakmai sajtéanyag db 6 100.000 600.000
Videoanyagok készitése db 10 300.000 3.000.000
Internetes tartalomfejlesztés, internetes
térségi egészségportal ho 19 60.000 1.140.000
"Egészségreceptek” - szordlap recept
formatumban db 40000 35 1.400.000
Recepttartd db 5000 290 1.450.000
Kommunikacios tevékenység, kbzésségi 300.000
halozat profilok db 3 100.000
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Partnerségi megbeszélések,
bufészolgaltatas alkalom 10 30.000 300.000
Sajtonyilvanos esemeény szervezese alkalom 3 280.000 840.000
Sajtonyilvanos projekt zar6 rendezveny alkalom i 500.000 500.000
Ajanlati ar mindésszesen (netté HUF): 15.649.000
5. Fizetési feltételek
Szamlakibocsatas:
Szolgaltatas megnevezése Mennylsogt Mennyiség Szamlazas
egység

Szakmai vezetdi feladatok

szerzbdéskotestdl

-2015.08.29-ig 19
Szakmai vezet6i feladatok ho hénap havonta

Szakmai kommunikacios
tevékenységek

teljesitést (felkészitést)

Kommunikacios felkészités szakértdi nap 2 kévetden
teljesitést kovetden (akcioterv
Kommunikacios akcioterv db 1 jovahagyasat kovetoen)
teljesitést kovetéen (megjelent
Szakmai sajtdbanyag db 6 sajtdanyagonkeént)
teljesitést kovetéen (atadott
Videoanyagok készitése db 10 video-anyagonként)
Internetes tartalomfejlesztés, havonta (19 egyenl6
internetes térségi egészségportal | csomag 1 részletben)
teljesitést kévetéen
"Egészségreceptek” - szorolap (megrendel6 részére torteno
recept formatumban db 40000 atadast kovetéen)
teljesitést kovetden
(megrendeld részeére tortend
Recepttarto db 5000 atadast kovetoen)
Kommunikacios tevékenység,
kozosségi halézat profilok db 3 teljesitést kévetéen
Partnerségi megbeszélések,
bifészolgaltatas alkalom 10 teljesitést kovetéen
Sajtonyilvanos esemeny
szervezese alkalom 3 teljesitést kovetéen
Sajtonyilvanos projekt zaro
rendezveny alkalom 1 teljesitést kovetoen

5.1. A szamlak kiegyenlitése: a Megbizo teljesitésigazolas alapjan kiallitott szamlakat atutalassal
egyenliti ki a Kbt. 130. § (1), (5) (6) bekezdései szerint, figyelemmel az adozas rendjérdl sz6l6 2003.
évi XCII. tv. 36/A. §, a 4/2011. (I. 28.) Korm rendelet a 4/2011. (I. 28.) Korm rendelet, a Kbt. és
a 310/2011. (XI1.23) Korm rendelet elbirasaira.
A fizetési hataridé nem haladhatia meg a szamla ajanlatkérokent szerzédd fél (felek) altali
kézhezvételének napjat kdvetd 30 napot.

Elslegfizetés: Ajanlatkérd eldleget nem biztosit.



A szamlak kifizetésének tovabbi feltétele a Vallalkoz6 részérél a mindenkor hatalyos pénziigyi és
egyeb jogszabalyok szerinti megfelel6 igazolasok, nyilatkozatok benyujtasanak teljesitése.

5.2. Megrendel6 a szerzédéshez szilkséges fedezetet az alabbi tamogatasbol kivanja biztositani,

melyre tamogatasi igényt nyudjtott be (Kbt. 40 § (3) és (4) bek): TAMOP-6.1.2-11/3-2012-0013

azonositészamu projekt

5.3. Fizetési késedelem esetén Megbizott a Ptk. 301./A § (2) bekezdésében foglaltak szerinti

késedelmi kamat szamlazasara jogosult.

5.4. Megbizott a szamlakat 3 példanyban PETEGISZ Nonprofit Zrt. névre és cimre allitja ki.
Megbizott altal a Megrendeld nevére kiallitott szamlainak az alabbiakat is kell tartalmaznia:

. Az jelen szerz6dés targya.
. Teljesités mely szakasza
B Megrendelé teljesitésigazolasa

5.5. A szerzbdés 14.2 bekezdés szerinti felmondas esetén a nyertes ajanlattevé a szerzédés
megszlinése elott mar teljesitett szolgaltatas szerzodésszerii pénzbeli ellenértékére jogosult.
Szerzédéses dijvaltozas csak a felek kolcsonds megallapodasaval, a Kbt 132, §-anak
figyelembevételével szerz6désmodositas keretében térténhet.

5.6. Megbizott nem fizet, illetve szamol el a szerzédés teljesitésével osszefiiggésben olyan
koltsegeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag
tekintetében meriinek fel, és melyek a Megbizott addkételes jovedelmének csokkentésére
alkalmasak.

5.7. A szerzbdes teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szamara
megismerhetové teszi és a szerzédés 14.2 pontja szerinti Ugyletekrél az ajanlatkérsét haladéktalanul
ertesiti.

6. A szerzbdést biztosité mellékkotelezettségek:

6.1.Teljesitési biztositék

6.1.1  Megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédésszerii teljesitési kotelezettségei
biztositasara teljesitési biztositékot nyujt a nettd ajanlati ar 2 %-nak megfelelé 6sszegben, amelynek
fenntartasara egészen a szerzédésszerii teljesités végeéig koteles.

6.1.2. Megbizott a teljesitési biztositékot szerzodéskotéskor koteles rendelkezésre bocsatani és annak
telies Gsszegét koteles fenntartani.

6.1.3. Megbizottnak a Kbt. 126. § (6) bekezdésének a) pontja alapjan térténd valasztasa szerint a
biztositék teljesitheto:

a) a vallalt teljesitési biztosittk mértékének megfelelé pénzésszegnek a Megrendeld
penzforgalmi szamlaszamara torténd befizetéssel,

b) a vallalt teljesitési biztositék mértékének megfeleld dsszegli bankgarancia vagy banki
készfizetd kezesség biztositasaval,

c) biztositasi szerzédés alapjan kiallitott — készfizetdé kezességvallalast tartalmazé -
kotelezvénnyel.

Megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesitési biztositék 6sszegét a fenti modok valamelyikén
a szerzbdeses jogviszony teljes idétartama alatt fenntartja.
6.1.4. Amennyiben bankgarancia/biztositasi szerzédés alapjan kidllitott — készfizeté kezességet
tartalmazo — koételezvény formajaban nyuijtjak, a biztositéknak feltétlen és visszavonhatatlan fizetésre
vonatkozo kotelezettségvallalast kell tartalmaznia az alapjogviszony vizsgalata nélkali fizetési
kotelezettségre az alabbi minimalis tartalommal:

- hivatkozas a kozbeszerzési eljarasra,

- azt, hogy a biztositék a Vallalkozé szerzédésben foglalt kételezettségei kifogastalan
teliesitesének és a jotallasi biztositék szolgaltatasanak biztositékaul szolgal,

- aMegrendel6 mint Kedvezményezett/Jogosult megjelslését,
- avallalt fizetési 6sszeget (netté ajanlati ar 2 %-anak megfelels 6sszeg),



- az ervényességi idejet,

- nyilatkozatot, hogy feltétel nelkuli és visszavonhatatlan,
6.1.5. Amennyiben biztositasi szerzédés alapjan kiallitott — készfizetd kezességvallalast tartaimazé —
kotelezveny formajaban nyujtjak, ugyancsak tartalmaznia kell a 9.1.5. pontban meghatarozott
adatokat.
6.1.6. A Megbizott a 6.1.3. pontban foglalt egyik biztositéki formarél a masikra attérhet, a biztositeknak
azonban a szerzédésben foglalt 6sszegnek és idétartamnak megfeleléen folyamatosan rendelkezésre
kell allnia.

6.2. Kotber

6.2.1 Megbizott a felrohaté késedelmes teljesitése esetén a Megrendeldnek kotberfizetesi
kotelezettséggel tartozik. A Megbizott altal fizetendé kotbér mértéke minden késedelmes nap utan
5000 HUF/késedelmes nap, legfeljebb a nettd szerzédéses érték 20 %-a.

A kotbér az esedékes végszamla illetve a teljesitési biztositék értékébdél is érvényesithetd. Megrendeld
a kotbérigényét az adott szamlaba beszamithatja. Igénybe vétele esetén a végszamla kiegyenlitese a
kotbérrel csokkentett mértékd, illetve a szerzédési biztositékot biztosité bankgarancia igénybe vétele a
Megrendel® részérél a bankgarancia feletti egyoldalu rendelkezési joggal torténhet.

Amennyiben a kotbér a fenti médon nem egyenlithet6 ki, azt a Megbizott — Megrendel6 felszdlitasatol
szamitott — 10 banki napon belil torténé atutalassal koteles rendezni.

7. Vis Maior

7.1. A felek megallapodnak tovabba abban, hogy egyik fél sem felelds, illetve vétkes a jelen
szerzédésben foglalt kételezettségek azon hibaiért, vagy késedelmes teljesitéséert, amelyet vis maior
okoz. Vis maior bekovetkezése esetén minden fél maga viseli a sajat érdekkorében felmerul6 kart.

7.2 Vis maior alatt értendé minden olyan dolog, illetve esemény, amelynek oka a felek
rendelkezési jogan és eérdekkorén kivil esik, elére nem lathatd, elkerllhetetlen, és amely
megakadalyozza az érdekelt felet a szerzédéses kotelezettségek teljesitésében.

7.3. Vis maior bektvetkezése esetén az erre hivatkozo fél koteles a tébbi szerzdédéses partnert
haladéktalanul (révid Gton is) értesiteni, és egyidejiileg javaslatot tenni az ennek folytan bekovetkezo
késedelem, illetve hibas teljesités potldlagos kikiiszobolesére.

74, A felek nem tekintik vis maior esetének barmely fél atalakulasat, felszamolasat, illetve
fizetéskeptelenségeét.

8. Szerzédés modositasa, felmondasa

841, A szerzédés csak a szerz6dd felek kdzds megegyezésével, irasban a Kbt. 132. §-anak
figyelembevételével modosithatd, azaz a felek nem modosithatigk a kozbeszerzesi eljaras
eredményeként megkotott szerzédésnek a felhivas, a dokumentacié feltételei, illetve az ajanlat
tartalma alapjan meghatarozott részét, ha

a) a modositas olyan feltételeket hataroz meg, amelyek ha szerepeltek volna a szerzddeskotest
megel6z6 kozbeszerzési eljarasban, az eredetileg részt vett ajanlattevékon kivil mas ajanlattevék
részvételét, vagy a nyertes ajanlat helyett masik ajanlat nyertességét lehetdve tették volna; vagy

b) a modositas a szerzédés gazdasagi egyensulyat a nyertes ajanlattevd javara valtoztatja meg; vagy
c) a modositas a szerzédés targyat az eredeti szerzédésben foglalt ajanlattevéi koételezettseghez
képest Uj elemre terjeszti ki.

8.2. A 16.1. bekezdés a) pontjaban foglalt feltétel fennallasat nem kell vizsgalni, ha a szerzédes
modositasa olyan kérilmény miatt valt szikségessé, amely a szerzbdéskotéest kovetéen - a
szerzbdéskotéskor elére nem lathaté okbél merllt fel és a szerzédés valamelyik fél lényeges jogos
érdekét sérti. Ha a szerzdédés olyan eleme valtozik a modositds eredményeként, amely a
kozbeszerzési eljarasban az ajanlatok értékelésének [Kbt. 63. § (4) bekezdés] alapjaul szolgalt, az
ajanlatkérd koteles az eljarasban részt vett minden ajanlattevét a modositasrol és annak reszletes
indokairdl értesiteni.



A 16.1. bekezdés b) pontjanak alkalmazasaban a szerzodésben foglalt eredeti ellenérték 5%-ot
meghaladé novekedését minden esetben ugy kell tekinteni, hogy az a szerzédés gazdasagi
egyensulyat a nyertes ajanlattevo javara megvaltoztatja.

8.3. Megrendeld jogosult a szerzédéstél elalini, ha a Megbizott neki felréhatd okbol oly mértéki
kesedelembe esik, hogy a fizetend6 kotbér eléri a nettd ajanlati ar 25 %-os mértékét.

8.4. A Megrendel6 jogosult a szerzédés felmondasara - ha szikséges olyan hataridével, amely
lehetéve teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon — ha:

- a nyertes ajanlattevoben kozvetetten vagy kozvetlenul 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6é gazdasagi tarsasag,
amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.

- a nyertes ajanlattevé kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasagban, amely
nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.

9. Egyéb feltételek:

9.1 Minden, a jelen szerz6dés keretében a felek altal egyméasnak kuldstt értesitésnek irott
formaban (e-mail, ajanlott levél, fax) kell torténnie. A faxon kuldétt sirgés értesitéseket ajanlott
levelben is meg kell ismételni. Ezen értesitések hatalya a cimzett altali atvételkor (kézhezvételkor) all
be.

9.2. A szerzOdeésbél eredé jogvitakat a felek békés uton targyalas keretében kivanjak rendezni. A
targyalas alapja az ajanlattételi felhivas és dokumentacio, az ajanlat, valamint a szerzédés.

9.3. Amennyiben a vitas kérdés a fenti dokumentumok alapjan nem rendezhets, felek kozos
megegyezessel, illetve mediatori  kézremiikodéssel probalnak egyezségre jutni. Ezek
eredmeénytelensége esetére értékhatartol fuggéen Hajduboszérményi Jaras Birésag, illetve a
Debreceni Torvenyszék (mint allandé birdésagok) illetékességét kotik ki.

9.4. A jelen szerz6dés nem, vagy nem kielégitden szabalyozott kérdései tekintetében a Ptk. és az
egyeéb hatalyos jogszabalyok (Kbt. és épitésiigyi jogszabalyok) vonatkozé rendelkezései az iranyadok.
9.5. A szerzbdés elvalaszthatatlan részét képezi:

I. szamu melléklet: Feladat meghatarozas

A szerz6dés magyar nyelven, hat eredeti példanyban készil és a felek kolcsonos alairasaval lep
hatalyba. A Megrendel6 négy, a Megbizott kett6 eredeti példanyt kap.

A felek a jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, magukra nézve koételezének
ismerik el, és kijelentik, hogy annak alairasara jogosultak és a szerzédés hatalybalépéséhez tovabbi
jogcselekményre nincs sziikség.

Polgé;,r, 2014, ev februar hé 12. nap.

MEGRENBE,LO g,@} MEGBIZOTT
&



I. sz melléklet Feladat meghatarozas

1.Szakmai vezetd feladatok

- A ceélterillet lakossaganak morbiditasi és mortalitasi adatainak elemzését kovetéen
kazrem(ikodik a terulet egészségtervének elkészitéseben

. Koézremiikodik az egészségugyi intézmény mikodeséhez illeszkedt betegut-terv
elkészitéseben.

. Kozremiksdik az orvos-szakmai és egészségiigyi szakdolgozoi humaneréforras
biztositasaban.

. Kozremiikodik a sziirések metodikajanak kidolgozasaban, kérdsivek elemzésében, szakmai
eléadasok tematikajanak kialakitasaban, szakmai program megvalositasaban.

. Szakmai tanacsadassal segiti a projektmenedzsert.

. Kézremikodik a projekthez kapcsolodo kozbeszerzesi ajanlatok szakmai biralataban, felkérés
esetén a biralo bizottsag munkajaban.

- Szakmai tamogatast nyujt a beszerzési eljarasok targya szerinti dontés elokészitésben.

- Folyamatos  kapcsolattartas, egyuttmikodés  biztositasa  a projektmenedzserrel,
projektmegbeszélésen, egyéb targyalason vald részvétel szilkség esetén.

. Koézremikodik a mikodési modell (fenntartasi idészakra vonatkozo) szakmai részenek
aktualizalasaban.

. Vezetsi dontések elékészitéséhez informacio elballitasa, gylijtése, rendszerezése

- Ellenérzéseken valé részvétel, az ellenér munkéjanak a tamogatasa. Az ellentrzést kovetd
esetleges kovetkezmények (szabalytalansag, korrekcio, hianypétldas megallapitasa)
korrigalasaban reszt vesz.

- A szakmai vezetdi feladatok ellatasat a projekt teljes idétartama alatt biztositani szukséges,
illetve az utdgondozas idészakaban valamint ellendrzeések alkalmaval is rendelkezésre kell
allnia.

Idézités: folyamatos
1. Szakmai kommunikacios tevékenység leirasa

Az egészségfejlesztésnek, a komplex egészségfelfogas térségi szintl kialakitasanak egyik
legfontosabb eszkoze a célzott kommunikaciés és tudatositasi tevékenység. Bar onmagaban messze
nem elegendd, a tobbi eszkoz sikerének egyik kulcsfeltétele a célzott, tudatos kommunikacio.

A kommunikacios tevékenységnek a projekt kapcsan két lenyeges vonulata van:
1. a projekt részeként megvalositd, a projekt céljait kozvetlenul szolgaldé kommunikacios és
tudatositasi tevékenység;
2. a projekt megvalositasahoz kapcsolodd kotelezo tajekoztatasi és nyilvanossagi feladatok
végrehajtasa.

Noha a két tevékenység kapcsolddik egymashoz, mégis célszeri egymastol kulonvalasztani, hiszen a
célcsoportok és célok (legalabb részben) eltéréek egymastol, s mig az egyik esetben a
kommunikacios eszkozok korét elSirasok hatarozzak meg (kotelez tajékoztatas és nyilvanossag),
addig a masik esetben a ceélcsoport elérésének és a szandékolt hatas kivaltasanak leginkabb
hatékony eszkozeit és csatornait keressuk.

Jelen kozbeszerzési eljaras targya az 1. pont szerinti tevékenyseég LA projekt részeként megvalosito, a
projekt céljait kozvetlentl szolgalé kommunikacios es tudatositasi tevékenyseég"



A célcsoportok és az érintettek kommunikaciés szempontu elemzése, kommunikacios

tizenetek megfogalmazasa

Erintett Fontos feladatuknak | « A lakossag egészségi | Személyes
telepulések tekintik az dllapota  telepiilési | egyeztetések:
vezetoi egészsegfejlesztést; erdek;
e Fontos kozvetitbk a | « Az
lakossag egészségfejlesztés
elérésében, érdekében térségi
bevonasaban Osszefogas
» Elfoglaltak, révid, szilkseéges;
konkrét
informaciokat
igényelnek
Helyi « Altalaban nem | e A munkaltatonak | Szorélap és
vallalkozasok, fektetnek  jelentés érdeke az | tajékoztato fuzet;
munkaltatok, civil hangsulyt a dolgozok egészseges dolgozd; | Honlap
kézosségek egeszségének * A munkahely mar | Személyes
megbrzéseére; kisebb lépésekkel is | megbeszélések,
o Nem érzik kiemelt sokat tehet dolgozéi | tajékoztato
feladatuknak a egészségi eléadasok;
dolgozok allapotanak
egészsegvedelmét; javitasaért
* kevés idejuk wvan,
nem olvasnak
hosszu anyagokat;
» érdekazonossag
esetén nyitottak az
egyuttmikodésre;
e novekvé meértékben
tajékozodnak az
internetrol;

Haziorvosok * A kliensek szamara | ¢« A gyogyitds mellett | Személyes
egészséghez fontos feladat a | egyeztetések;
kapcsolddo tanacsadas, kliensek | Tajékoztatd
temakban iranyitasa; eléadasok;
autoritasnak e Fontos feladatuk a
szamitanak; megelbzés és
* Rendkivil egészséges életmod
elfoglaltak, kevés | szerepének
idejik jut egy | tudatositasa;
kliensre;

» Korlatozott
informaciokkal
rendelkeznek a
térségi
egeészségfejlesztés
ellatérendszeren
kivuli lehetéségeirol;




e Tobbseguk

informacidfogyasztas
i szokasai
konzervativ
Lakossag Nem tartjak | o Az egészség értek; Helyi irott sajto es
fontosnak al e A gyogyulas televizio;
megeldzést; koltséges - a | Szorolap, tajekoztato
Korlatozott megel6zés olcso; fuzetek;
informacioval (és | = Az egészséges Honlap és kbzbsseégi
tévhitekkel) életméd nem pénz halozatok;
rendelkeznek az kérdése; Tajékoztato
egészseges o A térségben | eléadasok,
életmoddal rendelkezésre all a | képzesek;
kapcsolatban; segitség;
Betegsegek esetén
gyakran csak az
orvosi segitsegre
tamaszkodnak;
Novekvd mertékben
tajekozoédnak az
internetrél;
Befolyasolasukban
novekvd szerepe
van a kdzdssegi
halozatoknak;
Dolgoz6 "Nincs idejik és |e A munkaképesség | Helyi iroft sajté és
munkaképes pénzik" a| megorzése csak | televizio;
koruak megelézésre és az egészsegesen Szorolap, tajékoztatd
egészséges lehetséges; fuzetek;
életmodra: e Az egészség | Honlap
Nincs idejuk a| megbrzéséhez fontos | Tajékoztatd
szlirbvizsgalatokra -| a rendszeres | elbadasok,
nem akarnak | szlirévizsgalat; kepzések;
kimaradni als Az egeszséges
munkabol; életméd nem pénz
Sokan nem ismerik kéerdése;
fel az eghszeeg o @ s A sz(irévizsgalatok
munkaképesség :
R— egyszerlien
, hozzaferhetbek
Gsszefliggaseket; munkaidén kivdl is;
Munkaidén kivali ’
programokkal jol
megszolithatéak;
Novekvé mértékben
tajekozodnak az
internetrél;
Befolyasolasukban
novekvd szerepe
van a kozdssegi
halozatoknak;
Idosek Altalaban van idejiik, | e |déskorban is fontos az | Helyi irott sajtd és

gyakran inkabb

egészseges életmdd, a

televizio;




magany vagy mas
lelki eredetli
probléma miatt
keresik fel az orvost;
Egészséglgyi
problémak  esetén
csak az
ellatérendszerben
biznak;

Kevés informaciodval
rendelkeznek az
egészséges
eletmadrdl,
megelbzes
lehetdsegeirdl;

Helyi kozosségeiken
keresztul jol
megszolithaték
Elérésikben inkabb
a hagyomanyos
kommunikacios
csatornak
mikoédokepesek;

megelbzes;

e A haziorvosok mellett
mas segitség s
rendelkezésre all a

terségben;

| Szérolap, tajékoztatd

fuzetek;
Beszélgetések,
elbadasok
klubjaban

idések

Iskolaskoruak

az egészseges
eletmodra  nevelés
legfontosabb
célcsoportja;
korlatozott
informacioval
rendelkeznek az
egészséges
életmadrol,
megelézés
fontossagaral;
kénnyen
befolyasolhatok
negativ iranyba;
alapvetéen az
internetrél
tajekozodnak;
fontos szamukra a
tarsaik (egyre
gyakrabban
internetes kozosségi
halézatokon
keresztll megjelend)
véleménye, javaslata
irott informacio
mellett (helyett)
egyre tébbet
tajekozddnak
videokbal;

o Az egészség értek;
e Egészségesen élni

meno;

Honlap;

Internetes kozosségi
halézatok,
Rovidfilmek;
Versenyek,
palyazatok;

Sziv- és

Korlatozott

megfeleld

Szorolapok;




érrendszeri informacioval életmoddal a betegseg | Honlap

megbetegedésben rendelkeznek a megelbzhetd, a | Tajekoztato
szenvedok, megelézes, az tinetek enyhithetéek; | eléadasok
kockazati életmaod Internetes koézosségi
csoportba tartozok fontossagardl, halézatok
jobban biznak a Révid videofilmek;
kezelésben és
gyogyszerekben;

e Nem ismerik fel a
kockazat mértékét;

¢ Informaciéfogyaszta
si szokasaikat
tekintve diverzifikalt
csoport - egy részik
hagyomanyos offline
csatornakon
keresztiil érhetd el
jobban, mas reszik
viszont mar az
internetrél
tajékozodik.

e Fontos szamukra az
"orvos szava".

A KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO LEIRASA

A projekt megvalésitasanak kézponti elemét képezi a kommunikacios tevekenység, amely vegigkiseri
a megvalésitas teljes idészakat, eszkozeinek segitségével felerdsiti és kiterjeszti a projekt részeként
megvalésuld beavatkozasok pozitiv hatasait.

A kommunikaciés tevékenység hatterében meghlzdédd stratégia legfontosabb Osszetevoi az
alabbiakban 6sszegezhetbek:

Komplex, tébb csatorna / eszkéz 6sszehangolt hasznalata.
A kommunikacids tevékenység csak abban az esetben lehet eredményes, ha nem egy vagy
néhany csatornara korlatozodik, hanem a kommunikaciés eszkézoknek és csatornaknak a
célcsoportok informaciészerzési szokasait figyelembevevé, tudatosan kialakitott mixet
alkalmazza.
Uzenetek egységes, kovetkezetes alkalmazasa a kiilonb6zé csatornakon.
Fontos ugyanakkor, hogy a kommunikacios tevékenység az elére kialakitott tzeneteket
kovetkezetesen alkalmazza az egyes csatornakon annak eérdekében, hogy az egyes
célcsoportokat valamennyi csatornan ugyanazok az Gzenetek érjék el.
Célcsoport specifikus iizenetek és csatornak;
Az lzenetek és az informacioszerzési szokasok célcsoportonként eltéréek, ennek
megfeleléen a kommunikacios stratégia fontos dsszetevéje, hogy:
a) célcsoportonként eltérd kulcstizeneteket fogalmaz meg és kozvetit;
b) minden egyes célcsoport esetében az adott célcsoport eléréset leghatekonyabban
biztosité csatornak mixét alkalmazza;
¢) a kommunikacios tevékenység soran figyelembe veszi azt is, hogy az egyes
célcsoportokon belil is kiilénbdzé emberek a tudatossag kulénb6zé szintjein lehetnek
(pl. valaki tudja, hogy életmodja milyen kockazatokat rejt magaban, de vannak
olyanok, akik ennek még nincsenek tudataban) - és ezt is figyelembe veszi a
kommunikaciés tevékenység soran (kiléndsen a webes kommunikéaciés soran, ahol
ez nagyon hatékonyan kezelheté.



- A korszerii internetes csatornak fokozott hasznalata...
Az informacioszerzési szokasok az elmult néhany évben dramai modon alakultak at, s
folyamatosan valtoznak ma is. Ennek az atalakuldsnak a legfontosabb eleme, hogy az
emberek (persze celcsoportonként valtozé mértékben) informacioik egyre nagyobb részét
szerzik online csatornakon - internetes oldalak, kézosségi halézatok - keresztill. Ennek a
trendnek tovabbi folyamatos erésddése varhaté a jovoben is, ennek megfeleléen a
kommunikacios stratégia fontos eleme az online csatornak és kozosségi haldzatok tudatos
hasznalata a kommunikacié soran.

- .. aszobeli, személyes kommunikacioval 6sszehangolva;
Mikézben egyre erésodik az online kommunikacié szerepe, (célcsoportonként valtozéd
mertekben) a hatékonyan végrehajtott személyes kommunikacié erejét semmi nem pétolhatja.
Ennek megfeleléen a kommunikaciés stratégiankban fontos szerepet kap a személyes
kommunikacio, illetve a személyes és online kommunikacié egymasra épilése, egymast
kiegeszit6 és erosito jellege.

- "Sztorik", példak hasznalata a kommunikaciéban;
A kommunikacié sikere érdekében fontos, hogy az Gizenetek "célba érjenek", és lehetéleg el is
érjek a kivant hatast. Ez a leghatékonyabban akkor biztosithatd, ha "sztorikon", pozitiv (vagy
eppen negativ) példakon segitségével juttatiuk el az (zenetet a célcsoporthoz. Ezért
valamennyi kommunikacios csatornan toreksziink a sztorik széleskori alkalmazasara.

- Utemezett kommunikacid, a tobbi tevékenységgel osszehangolva;
A kommunikaciés tevékenységre vonatkozoan kulon elézetes Utemtervet készitiink, amely
maximalisan figyelembe veszi a tobbi projekttevékenység tUtemezését. A projekt indulasakor
ez a kommunikacios utemterv (a teljes projekt Gtemtervvel egyittesen) felulvizsgalatra,
részletezésre és pontositasra kerl.

KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK AZONOSITASA
SZAKMAI KOMMUNIKACIOS ES TUDATOSITASI TEVEKENYSEG

2.1. Kommunikacios felkészités

A projekt indulasakor a kommunikaciéban résztvevok (a projekt személyzet, a partnerség tagjai, az
elbadasokat tartd szakemberek) intenziv kommunikacios felkészitésben vesznek részt, amely az
alabbi tertletekre fokuszal:

e Projekt kommunikacios célcsoportok

e Projekt kommunikéacios Gzenetek

» Hatékony kommunikacié, izenetek eljuttatasa a sajto felé

* Hatékony kommunikacié, tzenetek eljuttatasa irasban

* Hatékony kommunikacié szoban - prezentaciés technikak

Felkészités id6tartama: 2X1 nap (1 nap 8 6ra)
Résztvevok szama:maximum 40 f6

Id6zités: 2014. februar 1- marcius 31. kdzott.
2.2. Kommunikacios akcioterv kidolgozasa

A Megbizottnak elsé feladata a projekt kommunikacioés akcioétervének kidolgozasa, amely aztan alapot
jelent a kommunikaciés tevékenységek végrehajtdsahoz. Az akcidterv a fent ismertetett
kommunikacioés koncepciéra épil, ennek tartalmat aktualizélia és részletezi, valamint igazitia az
esetlegesen id6kdzben bekdvetkezett valtozasokhoz.

A program félidejeben az EFI felllvizsgalia a megvaldsitott kommunikaciés tevékenységeét és annak
eredmenyeit, €s sziikség esetén maodositja az akciotervet.



A kommunikaciés akcioterv minimum tartalmi elemei

1. Helyzetelemzés
2. Célkitizések meghatarozasa
3. Célcsoportok azonositasa
3.1. Fé kategoriak szerinti célcsoportok
3.2. Szegmentalt aldbontas szerinti csoportok
4. Kommunikacios stratégia
4.1. A megvalositas idébeli elkulonulese
41.1. Az elékészitd szakasz
4.1.2. A projekt megvalositasi szakasz
4.2. A kommunikaciés stratégia eszkozrendszere
5. Célcsoportok — Uzenetek — eszkozok
6. A tajékoztatas soran hasznalt publikacios eszk6zok
7. ldézitési és koltségvetési terv
8. Kivitelezés madja
9. Ertékelés

Idézités: 2014. marcius 10-ig

2.3. Szakmai sajtéanyag

A célcsoportok egy részének elérésében fontos szerepe van a (egyébként altalanosan csokkend
jelentéségii) helyi irott és elektronikus sajtonak, helyi televizioknak és radidknak is. A tapasztalatok
ugyanakkor azt mutatjak, hogy

a) a fizetett cikkek és hirdetések tartalmat az olvasok (vagy hallgatok) szkeptikusan fogadjak.

b) a saijto keresi a helyi, térségi sztorikat, érdekességeket, és ezeket szivesen lekozli.

Ennek megfeleléen a kommunikacios stratégia reszekent aktiv PR munkara kertl sor az alabbi
elemekkel:

- rendszeres (szinte kozlésre kész) sajtohiranyagok készitese, helyi és térségi offline és online
sajtéhoz torténd eljuttatasa a kommunikacios Uzenetekre épitve, illetve a projekt keretében
megvalosuld rendezvényekhez kapcsolodoan.

- helyi sztorik ("egészségsikersztorik") és helyi "arcok” (egészségnagykovetek) alkalmazasa a
sajtbkommunikaciéban;

Szakmai sajtéanyagok szama: 6 db
Megjelenése: a projekt érintett teleptlésein megjelend helyi Ujsagokban.

2.4. Videoanyagok

A hosszu, részletes, nagy koltségvetésii filmek, videok jelentésége folyamatosan csokken (arr6l nem
beszélve, hogy az ilyenek elkészitésének koltségvetese felemésztene a projekt koltségek jelentds
részét). Ugyanakkor a kommunikaciéban tovabbra is fontos eszkozt jelentenek a videdanyagok - de
masfajta megkozelités mentén elkészitve és hasznositva.

Révid, 6-7 perces filmek készllnek, amelyek tobbféle csatornan is jol hasznalhatéak. Minden egyes
film egy-egy témat dolgoz fel, néhany kulcsuzenetre épit, gyakorlati, kozértheté tanacsokat ad. A
fiimekben térségi emberek torténetén mutatunk be siker-sztorikat, jo gyakorlatokat, lehetséges
valaszokat egészségugyi problémakra. A filmeket elsésorban az Interneten terjesztjuk (Id. k6zossegi
média alkalmazasarol szolo alfejezet), valamint a konzorciumvezetd PETEGISZ Térségi Jarobeteg
Szakellaté Koézpont vardtermeiben vetitjik, illetve felajanljuk a térségben miikodé haziorvosi
rendeltknek is.

\A



A filmek témai:
1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9
1

0.

Erted?! Velunk! (Image film)
Egeszsegfejlesztési iroda létrehozasa
Szirési programjaink fontossaga
Cukorbetegségrél

Sziv és érrendszeri problémakrol
Gyerekek problémai sziiléi szemmel
Szépkor szépségei

Az alkohol utvesztoi

Fogyasunk titkai

Mozogj veltink!

A filmek forgatokényvét megbizott egyezteti megbizoval. Az elkészitett filmet megbizott dvd-n adja at
megbizonak.

Filmek szama: 10 db

Id6zités: 2014. junius 30. —ig

2.5. Internetes térségi egészségportal
A konzorciumvezeté PETEGISZ Térségi Jardbeteg Szakellatd Koézpont rendelkezik egy miikods,
bevezetett honlappal, amely azonban jelenleg egy "online brossuraként' a Kézpontban folyé gyogyito
munka kommunikaciés tamogatasat szolgdlia. Az egészségmegdrzés és egészségfejlesztés
komplex térségi rendszerének online kommunikacios tamogatasa érdekében a cél a meglévé
honlap atalakitasa egy aktiv térségi egészségportalla. Az atalakitas eredményeként a honlap a térségi
egészsegfejlesztés online kdzpontjava valik.

A honlap tovabbfejlesztése soran a kdvetkezé szempontok érvényesiiljenek:

vilagos honlap célok megfogalmazasa - ahhoz, hogy a honlap a projekt célokat hatékonyan
és aktivan szolgalja, meg kell hatarozni, hogy a honlap pontosan mit szeretne elérni a
célcsoportok vonatkozasaban (honnan hova jussanak el, milyen lépést tegyenek meg). Ennek
ismeretében lehet a honlap felépitését, logikajat és tartalmi elemeit atalakitani.
célcsoport-specifikus informaciok biztositdsa - a honlap sikerének egyik kulcsa, ha
megfeleléen szegmental, nem mindenkinek ugyanazt az informé&ciét biztositia, hanem
célcsoport specifikus informaciokat nyujt, adott esetben figyelembe véve a célcsoportokon
beldli eltérd tudatossagi szinteket is (tehat mas informaciot ad annak, aki még fel sem ismerte,
hogy életmodja milyen kockazatokat rejt, és mast annak, aki mar tudja ezt és a megoldasokat
keresi). A keresboptimalizalas, kulcsszavak tudatos hasznalataval a kiilénb6z6 célcsoportokat
a megfeleld helyre érkezteti a honlapon (tehat nem mindenkit a nyitéoldalra, hanem oda, ahol
a szamara fontos informaciok talalhatoak).

6sszhang az offline kommunikacié soran alkalmazott iizenetekkel;

egyszeri, kbzérthetd, gyakorlatias kommunikacio;

kozbsségi média barat felépités, a tartalom megosztis lehetéségeinek biztositasa,
Oszténzése;

rugalmas formatum, annak biztositasa, hogy a honlap PC-n és az egyre jobban terjedé
mobileszk6zbkon (okostelefon, tablagépek) egyarant jol hasznalhato legyen;

A honlappal kapcsolatos tartalmi elképzelések az alabbiak:

A térségben miikodo gyogyitd haldzatra (Térségi Jarobeteg Szakellatdé Kézpont, haziorvosok)
vonatkozo aktualis, hasznos informaciok biztositasa;

Az EFl mikodésére, szerepére, misszidjara, céljaira vonatkozé informaciok biztositasa;

A projekt keretében megvalosuld rendezvényekre, eseményekre, elbadasokra vonatkozo
aktualis informacidk biztositasa;



- A térségben mikodd egészségfejlesztési partnerségre (betegklubok, civil szervezetek)
vonatkozo informaciok biztositasa;

- Kulénbézé célcsoportoknak szolo, egészségfejlesztési, egészségneveld célu hasznos,
gyakorlati tanacsokat tartalmazo, valtozasra és cselekvésre 6sztonz6 cikkek megjelentetése,

- A projekt keretében elkészuld vided anyagok megjelentetése.

A honlap atalakitasara, tovabbfejlesztésére a projekt elsé szakaszaban keril sor, azonban akkor lehet
eredményes a honlap, ha folyamatosan aktualizalasra keril. Ezért mar az online kommunikacios es
webfejleszté szakemberek bevonasaval megvalésulé fejlesztési folyamatba is bevonasra kerll az EFI
kommunikacioért felelés munkatarsa. A honlap atalakitasat kovetéen 6 veégzi a folyamatos
aktualizalast, szikség esetén természetesen a késtébbiekben is bevonva az online kommunikacios
szakembert.

2.6. "Egészségreceptek"” - szorbélap recept formatumban
Noha az online eszk6zok jelentésége fokozatosan névekszik, szamos olyan célcsoport is van a
térségben (pl. idéskortak), akiknek az elérésében tovabbra is fontos szerep van az offline
eszkozoknek. Eppen ezért az informaciéatadasban, a tudatositasban szerepet kapnak szérélapok is,
azonban olyan formatumot kivanunk késziteni:

- ami eltér a megszokottdl, igy figyelemfelkelt;

- amelynél a formatum 6sszhangban van a hordozott Gzenettel;

- amelynél van esély arra, hogy elolvassak, megérzik, nem kertil azonnali kidobasra

Az egészségiigyi ellatorendszerben a kliensek altal leginkabb ismert és elfogadott dokumentumforma
a recept - az orvos recepten nyujt megoldast a beteg problémaira.
Ezért a szérolapok esetében a kévetkezé megoldast alkalmazzuk:

- készul egy j6 mindségl recepttartd, amelyet a kliensek hasznalhatnak (és a tapasztalatok
szerint szivesen hasznalnak is) a hagyomanyos receptek tarolasara, illetve szivesen
fogadjak, ha receptjeiket ebben adjak at nekik. A recepttarton szerepelnek a legfontosabb
informaciok - haziorvosok listaja és elérhetésége a térségben, a jarébetegellatéd altal nyujtott
szolgaltatasok kore, az EFI| elérhetésége, stb.)

- készilnek receptformatumu tematikus szérélapok - életmddra, megelézésre vonatkozo
"egészségreceptek” - ezzel is azt az Uzenetet hangsulyozva, hogy szamos egészseégugyi
problémara nem (csak) a gyogyszer a megoldas, hanem a megelézés, megfelel6 életmod is.
("receptre felirt egészséges életmod"). A recepteken az adott témahoz kapcsolédoan rovid,
konkrét tanacsok szerepelnek, és informacio arrdl, hogy hol szerezhetnek tovabbi
informécidkat (honlap elérhetdsége, szakember elérhetésége, betegklub, stb.). 12 témaban
késziilnek tematikus receptek, ezek kore részben elére definialhatdé (dohanyzas veszélyei,
alkoholfogyasztas kockazatai, egészséges taplalkozas, testmozgas fontossaga, egeszseges
életmod Altalanosan, sziv- és érrendszeri megbetegedések megel6zése, idéskori
egészséges életmadd), részben azonban menetkdzben kertl meghatarozasra az EF| altal.

- A recepttarték és az egészségreceptek terjesztése a haziorvosok, a jarébetegellatd altal
torténik, illetve célzottan a projektkeretében megvalosuld események soran. Pl. ha egy orvos
felir egy szivbetegnek valamilyen gyogyszert, akkor azt egy recepttartoban adja at, és a
hivatalos recept mellé tesz egészségreceptet a sziv- és érrendszeri betegségek
megeldzésérél, az egészséges taplalkozasrél és a rendszeres testmozgas fontossagarodl,
lehetdségeirdl.

Megbizott feladata az ,egészségség-receptek” és recepttartok szakmai tartalmanak kidolgozasa,
grafikai megjelenitése, valamint nyomdai el6allitasa.

.Egészségreceptek” paraméterei:
- Mérete: La/4.
- Szin: 4+4.
- Anyag: 135 gr. mlinyomo.
- Levilagitas: teljes.



- Példanyszam: 12 fajta X 3.500 db = 42.000 db.

Idbzités: 2014. marcius 31-ig

2.7. Recepttarté

Recepttartd paraméterei:

- Mérete: La/4 kifuto.

- Terjedelem: 4 oldal (B/4).

- Szin: 4+4 végig.

- Anyag: 300 gr. miinyomoéra.

- Kotészet: kuls6 oldalon foliazva + stancszerszam készitése + stancolva.
- Levilagitas: teljes.

- Példanyszam: 5.000 db.

Minden recepttartohoz tarozik egy tépétomb :
- Mérete: La/4.

- Anyag: ofszet 80 gr.

- Szin: 4+0.

- Koteszet: fejben ragasztva, 20 lap / tomb.

- Levilagitas: teljes.

- Példanyszam: 5.000 témb.

Id6zités: 2014. marcius 31-ig

2.8. Kbz6sségi halézatok aktiv alkalmazasa

A fiatalok - és novekvé mertékben a felnétt lakossag - elérésében egyre névekvd szerepet jatszanak
az internetes kozosségi halozatok, és ez az elkdvetkezé években varhatéan még tovabb erésédik.
Ennek megfeleléen barmilyen kommunikaciés stratégia fontos eleme kell legyen a kdzosségi
halézatok tudatos hasznalata.

Az orszagosan jellemzd penetracid alapjan a kozosségi haldzatok kozil Facebook és YouTube
alkalmazasa javasolt elsésorban. Mivel ezek a csatornak folyamatosan valtoznak, fejlédnek (ujak
jonnek letre es terjednek el, a régiek jelentésége csdkken), a megbizott folyamatosan figyeli ezeket
és szilkseg esetén Uj csatornakat von be a kommunikacioba.

A folyamat elsd lepéseként a megbizott kidolgoz egy internetes kommunikacios akcittervet, majd
pedig a profilok kialakitasa, a kommunikacioba bevont csatornakon az EFlI munkatarsai rendszeresen
osztanak meg tartalmat. Megosztasra alkalmas lehetséges tartalmak:

- interneten megjelend, egészséges életmodddal osszefliggd érdekes cikkek, tanacsok
(megbizott munkatarsa folyamatosan figyeli az ilyen témaban mas oldalakon megjelend
cikkeket, blogbejegyzéseket és az arra alkalmasakat megosztja);

- asajat térsegi internetes egészségportalon megjelend uj, aktudlis tartalmak megosztasa;

- a projekt keretében megvalosuld események (szlirések, eldadasok, tanacsadasok)
beharangozdéja, majd pedig informaciok a megvaldsult programokrél;

- fenyképek a programokrol, rovid filmek, esetleg érdekes interjuk szakemberekkel, ismert
emberekkel.

Kozosségi halozati profilok: 3 db
Id6zités: 2014. majus 31.



2.9.Partnerségi megbeszélések, biifészolgaltatas
Megbizott 10 alkalommal szervez partnerségi megbeszélést, melynek helyszine Polgar.
A rendezvény szervezésenek elemei:

- 20 f6 meghivott vendég,szamara biifészolgaltatas szervezese

- meghivok kiklldése,

- regisztracio biztositasa,

- felszolalék nevével ellatott asztali tablak kihelyezese,

- kavé, uditd (szénsavas, rostos), asvanyviz (mentes, buborékos),
- gyumolcstallal (legalabb harmféle gytimolcsbol)

- az esemenyrol fotok készitése, CD —€n atadni a megbizonak.

-a reprezentacié koéltségekkel kapcsolatban felmertlt adé terhek viselése

Id6zités: folyamatos , 2015. augusztus 25-ig.

2.10.Sajté nyilvanos esemény szervezése

Megbizott 3 alkalommal szervez sajtdé nyilvanos eseményt, melynek helyszine Polgar. A
rendezvény szervezésének elemei:

- 30 f6 meghivott vendég, 1 f6 VIP vendég szamara alléfogadas szervezése

- rendezvény terv elkészitese,

- sajté keépviseldinek meghivasa

- meghivok kikildése,

- helyszin biztositasa, elokészitése, (parkolas, mellékhelyiségek, berendezesek, rendezveny,
vendéglatas helyszinének biztositasa)

- regisztracio biztositasa,

- vendégek fogadasa,

- a helyszinen informacios tablak kihelyezése,

- konferanszié biztositasa,

- beszédek megirasa

- felszolalok nevével ellatott asztali tablak kihelyezese,

- 5 perces kulturalis el6adas,

-az allofogadason kavé, udité (szénsavas, rostos), asvanyviz (mentes, buborekos),

- az 4all6fogadas svédasztalos rendszerben, egészséges ételekbdl, gytmdicstallal (legalabb
harmféle gyimaolcsbél)

- Az étkezés soran a gordulékeny kiszolgalashoz megfelelé mennyisegl szemeélyzet biztositasa

- az eseményrol fotok készitése, CD —€n atadni a megbizénak.

-a reprezentacio kéltségekkel kapcsolatban felmerillt ado terhek viselése

Id6zités: egyeztetés szerint, 2015. augusztus 29-ig

2.9. Sajté nyilvanos projekt zaré rendezvény

Megbizott 1 alkalommal szervez sajtd nyilvanos projekt zaré eseményt, melynek helyszine Polgar.
A rendezvény szervezésének elemei:

- 60 f6 meghivott vendég, 1 fé VIP vendég szamara allofogadas szervezése



- rendezvény terv elkészitése,

- sajté képviseldinek meghivasa

- meghivok kikuldése,

- helyszin biztositasa, el6készitése, (parkolas, mellékhelyiségek, berendezések, rendezvény,
vendeéglatas helyszinének biztositasa)

- regisztracio biztositasa,

- vendégek fogadasa,

- a helyszinen informacios tablak kihelyezése,

- konferanszié biztositasa,

- beszédek megirasa

- felszolalok nevével ellatott asztali tablak kihelyezése,

- 5 perces kulturalis eléadas,

-az alléfogadason kave, udité (szénsavas, rostos), asvanyviz (mentes, buborékos),

- az alléfogadas svédasztalos rendszerben, egészséges ételekbdl, gyumolcstallal (legalabb
harmféle gyimélcsbol)

- Az etkezés soran a gordulékeny kiszolgalashoz megfelelé6 mennyiségii személyzet biztositasa

- az eseményrél foték készitése, CD —n atadni a megbizonak.

-a reprezentacio koéltségekkel kapcsolatban felmerilt ado terhek viselése

Id6zités: elézetes egyeztetés szerint, 2015. augusztus 29-ig



